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Mitgliedsnummer

. Platin-Mitglied

L. PlatinPLUS-Mitglied

Vorname
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Funkladen Koch | GroRRenhainer Str. 35b |1 01097 Dresden

Funkladen\\

Verbinde Dich miihelos.

Erlebe erstklassigen Service jeden Monat.

Unsere Mitgliedskarte.




Du bekommst unsere Dienstleistungen

in allen Funkladen Koch Filialien:

Kénigsbricker Str. 56
01099 Dresden

Bautzner Str. 3
01099 Dresden

Kesselsdorfer Str. 1
01159 Dresden

An der Windmiuhle 2
01917 Kamenz

Salzstr. 16a

01640 Coswig

Niederauer Str. 43
01662 MeilRen

Scanne QR-Code mit
Deinem Smartphone.

Funkladen Mitglieds-Karte

Prepaid-Service v v v v
PUK beantragen, SIM-Tausch, Service-Fragen zu Prepaid Tarif/SIM,
Hilfestellung Prepaid-Aufladung

App-Aktualisierung auf Smartphone/Table v v v v
App-Installation, App-Update, App-Deinstallation

Abo-Service N N v N

Léschen Drittanbieter-Abos / Sperre einrichten

[software-Update v v v |

Vertragsmanagement | Funkladen-Kunde v v v v
Wir vermitteln zwischen Kunde und Netzbetreiber bei

Herausforderugen welche einen Tarifabschluss in einem

Funkladen-Shop betreffen

|Einrichtung/ E-Mail / Apps / Konten N4 N4 N4 |

Hilfestellung bei Gerate-Bedienung (Fremdkauf) N v Ng
Konten-Einrichtung, App installieren/entfernen. Software-
Updates, Passworter zurticksetzen

Datentibertragung Gerat zu Gerat N v v
ohne Tarif-Neubuchung/Verlangerung, 1x jahrlich

Vertragsmanagement | Fremdkunde v v v
Wir vermitteln zwischen Kunde und Netzbetreiber bei

Herausforderungen welche keinen Tarifabschluss in einem

Funkladen-Shop betreffen

Uberlassung Mietmodem N4 N4
DSL-Modem / Kabel-Modem fiir

Modem-Installation bei Kunde v
Installation von Modem, welches tiber Funkladen Koch GmbH

angemietet wird. In Verbindung mit Tarif-Buchung
DSL/Cable/Glasfaser in einem Funkladen-Shop. Installationsservice
1x jahrlich. Max. 30km Entfernung von nachstgelegenen
Funkladen-Shop.

Preis monatlich: (inkl. MwsSt.)

Entdecke unsere Einflihrungspreise fur miihelosen Service! Erhalte alle Vorteile unserer monatlichen
Dienstleistungen zu einem unschlagbaren Preis. Verbinde Dich miihelos und genieRe
Dateniibertragungen, Vertragsmanagement und bequeme Modem-Installation zu Hause.




